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Szanowana Pani
; Agnieszka Filipkowska
! Radna Rady Miasta

Szanowana Pani,

w odpowiedzi na Pani interpelacje dotyczaca badan opinii publicznej
realizowanych w Gliwicach uprzejmie informuje, ze na zlecenie Urzedu
Miejskiego w Gliwicach Instytut Badan Samorzadowych

Gliwicki” polegajacy na

realizuje

projekt ,Barometr analizie  potrzeb

mieszkancow Gliwic.

Projekt jest oparty o cykliczne badania opinii prowadzone wsréd
mieszkancow miasta. W ramach realizacji projektu w okresie od 31
maja do 15 grudnia 2020 r. prowadzone sg badania metoda CATI na
reprezentatywnych grupach mieszkancéw miasta oraz jakosciowe
badania metodg FGI. W sumie w ramach projektu przeprowadzonych
zostanie 6 badan metoda CATI oraz 5 badan metodg FGI.

Prezydent Adam Neumann deklarowat w trakcie kampanii wyborczej,

ze petniac swojg funkcje bedzie wstuchiwat sie w potrzeby
i oczekiwania mieszkancow Gliwic, a najlepsza metoda do uzyskiwania
wiedzy o tych potrzebach i oczekiwaniach sg profesjonalne badania
opinii publicznej. Realizacja projektu jest konsekwencjg tej deklaracji.
Daje on kierownictwu miasta narzedzia do biezacej analizy potrzeb
i oczekiwan mieszkancow Gliwic. Unikatowos¢ projektu ,Barometr
Gliwicki” polega na tym, Ze nie mamy do czynienia z pojedynczym
sondazem, lecz z catym cyklem badan, w tym badaniami jakos$ciowymi.
Dzieki takiemu podejsciu mozliwe jest obserwowanie ksztaltowania sie
zjawisk spotecznych, postaw i opinii mieszkancow miasta w czasie, co
daje prezydentowi oraz kierownictwu miasta wartosciowe narzedzie do
realizacji wewnetrznego procesu ksztaltowania sie stanowisk
uzgadniania i $cierania sie opinii dotyczacych sytuacji miasta, jej oceny
oraz ewentualnej potrzeby zmian. W ramach projektu sporzadzone

zostang rowniez rekomendacje projektow i programow spotecznych,



Z uwagi na charakter projektu przekazanie, w trakcie jego trwania, do publicznej
wiadomosci tresci wszystkich zadanych do tej pory pytan mogtoby zaszkodzi¢ jego
niezrealizowanym jeszcze etapom. Publikacja zakresu tematycznego zrealizowanych
badan moglaby stanowi¢ niepozadang sugestie dla przysztych respondentow. Dziatanie
takie mogloby zostac¢ uznane nie tylko za przekazanie informacji wewnetrznych, ale
przede wszystkim naruszyloby zasady poufnosci informacji, do ktérych przestrzegania
strony zobowigzaly sie w umowie. Pokresli¢ nalezy, ze prezydent i kierownictwo miasta
traktujg informacje pozyskane w wyniku realizacji toczgcego sie projektu jako
informacje wewnetrzne, stuzgce do poszerzenia zakresu wiedzy i informacji niezbednych
do zarzadzania miastem zgodnie z interesem catej wspodlnoty samorzadowej Gliwic.
Czastkowe wyniki badan nie sg komunikowane i wykorzystywane jako argument
w debacie publicznej dotyczacej spraw miasta wiasnie z uwagi na wspomniane wyzej
dobro projektu polegajace na uzyskiwaniu faktycznej diagnozy opinii i potrzeb
mieszkancow bez sprzecznego z celami projektu sugerowania mieszkancom okreslonych
opinii jako podzielanych przez wiekszo$¢ badz mniejszos¢ gliwiczan. Zgodnie z zawartg
umowg efektem projektu bedzie raport koncowy, ktéry bedzie stanowit podsumowanie
catego cyklu badan. Raport ten bedzie oficjalnym dokumentem podlegajacym publikacji.

Realizujgc badania metoda telefoniczng wykonawca postuguje sie bazami danych
bedacymi w jego dyspozycji. Urzad Miejski w Gliwicach nie przekazywat wykonawcy baz
danych zawierajgcych numery telefondw mieszkancow miasta. Wynagrodzenie nalezne

wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi 100 tys. zt brutto.

Z powazaniem
tukasz Oryszczak

Rzecznik prasowy prezydenta Gliwic



