Regulamin
swiadczenia ustug droga elektroniczng
Z powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego prowadzonego przez
Prezydenta Miasta Gliwice dla ustug dostepnych za posrednictwem VPN.

opracowany na podstawie art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

§1
Ustugi swiadczone drogg elektroniczng poprzez Geoportale miasta Gliwice dostepne
sg pod adresem: https://webewid.gliwice.eu dla podmiotow, ktére podpisaty umowe
na przydzielenie Ustugobiorcy dostepu do Informatycznego Systemu Urzedu - ISU
Swiadczone przy wykorzystaniu WebEWID jako komponentu systemu EWID 2007 wraz
Z oprogramowaniem InterMAP Gliwice.

Dane zgromadzone w Geoportalach miasta Gliwice udostepniane sg na podstawie: ustawy
z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne oraz rozporzgdzenia Rady
Ministréw z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania
danych zgromadzonych w rejestrze publicznym.

Uzytkownik ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Prezydenta Miasta Gliwice,
wykonujgcego zadania przy pomocy Wydziatu Geodezji i Kartografii Urzedu Miejskiego
w Gliwicach, dalej zwanych Geoportalami miasta Gliwice jest zobowigzany
do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania
Z tych ustug.

Rozpoczecie korzystania z ustug ujetych w Regulaminie jest roéwnoznaczne
Z zapoznaniem sie z jego trescig i petng akceptacjg warunkéw niniejszego Regulaminu.

§2
Definicje
Definicje termindw wykorzystywanych w niniejszym Regulaminie:
1) Regulamin - swiadczenia ustug drogg elektroniczng dostepnych za posrednictwem
VPN z powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego prowadzonego przez
Prezydenta Miasta Gliwice.

2) Geoportale miasta Gliwice — ustugi wymienione w §3 ust. 2, $wiadczone drogg
elektroniczng (e-ustugi) dostepne pod adresem https://webewid.gliwice.eu przy
wykorzystaniu  WebEWID, jako komponentu systemu EWID 2007 wraz
z oprogramowaniem InterMAP Gliwice przeznaczone dla podmiotéw, ktdre podpisaty
umowe dostepu do ISU.

3) Ptatnos¢ online BlueMedia — system wielokanatowej obstugi ptatnosci online
(szybkich ptatnosci, ptatnosci kartg ptatniczg oraz BLIK )

4) Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra uzyskata dostep do Geoportali miasta Gliwice
na podstawie umowy na przydzielenie Ustugobiorcy dostepu do Informatycznego
Systemu Urzedu — ISU.

5) Uprawnienie - dostep do funkcji oferowanej przez Geoportale uzyskany na podstawie
wniosku o nadanie uprawnienia, umozliwiajgcy wykonanie okreslonej czynnosci
w systemie.

6) Interes prawny - interes, ktory jest chroniony przez prawo, a ochrona ta polega
na mozliwosci zgdania od organu administracji podjecia okreslonych czynnosci
majgcych na celu zrealizowanie interesu. Aby interes prawny mogt byc¢
zaspokojony, musi by¢ on interesem osobistym, wtasnym, indywidualnym,
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znajdujgcym swojg podstawe w konkretnym przepisie prawa materialnego oraz
potwierdzenie w okolicznosciach faktycznych.

7) Rola — szereg uprawnien do korzystania z Geoportali miasta Gliwice przyznanych
w Systemie jednemu Uzytkownikowi, umozliwiajgcy wykonanie okreslonych dla danej
roli czynnosci. Role w Geoportalach zdefiniowane zostaty na podstawie ustug
skierowanych do: rzeczoznawcoéw majgtkowych, komornikéw, projektantow,
geodetow, branzystéw (podmioty witadajgce siecig uzbrojenia terenu), klientéw
indywidualnych lub innych jednostek publicznych majgcych interes prawny.

8) Konto — przestrzen w Systemie przypisana konkretnemu Uzytkownikowi
na podstawie unikalnego loginu oraz zabezpieczona hastem. Nazwe konta
uzytkownika stanowi identyfikator uzytkownika.

9) System - EWID 2007 - zintegrowany system informatyczny obstugujacy Powiatowy
Zasb6b Geodezyjny i Kartograficzny w miescie Gliwice. Zbudowany jest z dwéch
komponentéw: TurboEWID oraz WebEWID. Kazdy z komponentéw zbudowany jest
z modutdw, a w przypadku WebEWID Geoportali, petnigcych okreslone funkcje
lub stuzgcych do prowadzenia odrebnych ewidenciji.

10) Administrator danych osobowych — Prezydent Miasta Gliwice realizujgcy zlecone
zadania rzadowe w dziedzinie geodezji i kartografii i organ administrujgcy danymi
osobowymi zgromadzonymi w Geoportalach miasta Gliwice.

11)Ustugodawca — Prezydent Miasta Gliwice z siedzibg w Urzedzie Miejskim
w Gliwicach, ul. Zwyciestwa 21, Gliwice, adres e-mail: ge@um.gliwice.pl, skrzynka
ePUAP2 Ustugodawcy: /UMGlIiwice/SkrytkaESP

12) Wniosek — wniosek o zatozenie konta i nadanie uprawnien w Geoportalach Wydziatu
Geodezji i Kartografii miasta Gliwice sktadany w celu umozliwienia korzystania
z odpowiedniej roli.

13)ISU - (Informatyczny System Urzedu) funkcjonujacy w Urzedzie Miejskim
w Gliwicach jeden system informatyczny, tj. zespdt wspodtpracujgcych ze sobg
urzgdzen informatycznych i oprogramowania zapewniajgcy przetwarzanie,
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych przez sieci telekomunikacyjne,
ktéry spetnia minimalne wymagania dla systeméw teleinformatycznych oraz zapewnia
interoperacyjnos¢ systeméw na zasadach okreslonych w Krajowych Ramach
Interoperacyjnosci. ISU ztozony jest z podsysteméw, modutéw i aplikacji zwanych
elementami systemu informatycznego.

14) VPN - (ang. virtual private network) ustuga, ktora chroni pofgczenia internetowe
i prywatnos¢ online. VPN tworzy zaszyfrowany tunel dla danych. Potgczenie VPN
tworzone jest dla poszczegoinych Uzytkownikdw po podpisaniu  umowy
na przydzielenie Ustugobiorcy dostepu do Informatycznego Systemu Urzedu — ISU.

15) Login.gov.pl — Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej dostepny pod nazwg
login.gov.pl., ktéry posredniczy w uwierzytelnianiu w krajowych ustugach online
za pomocg srodkéw identyfikacji elektronicznej wydanych przez rézne podmioty
w ramach systeméw identyfikacji elektronicznej (zgodnie z art. 21a ust. 2 Ustawy
o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej).

16) Rejestr publiczny — Panstwowy Zasob Geodezyjny i Kartograficzny prowadzony
przez Staroste w postaci baz danych zawierajgcych zbiory danych przestrzennych
zgodnie z art. 4 Ustawy takich jak: GESUT, BDOT500, EGiB, BDSOG, RCN
odpowiednio: EGiB (Ewidencja Gruntéw i Budynkéw), GESUT (Geodezyjna Ewidencja
Sieci Uzbrojenia Terenu), BDOT500 (Baza Danych Obiektéw Topograficznych w skali
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1:500), BDSOG (Baza Danych Szczegétowej Osnowy Geodezyjnej), RCN (Rejestr
Cen Nieruchomosci).

17) Ustawa — ustawa z 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne.

18) Zaséb — powiatowa czes¢ Panstwowego Zasobu Geodezyjnego i kartograficznego.

§3
Opis ustug
1. Uzytkownikom udostepniona zostata mozliwos¢ korzystania poprzez Geoportale Miasta
Gliwice z nastepujgcych ustug:

1) Gromadzenie i prowadzenie powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego:
Portal Geodety, InterMAP Gliwice.

2) Kontrola opracowah przyjmowanych do powiatowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego: Portal Geodety, InterMAP Gliwice.

3) Udostepnianie powiatowego  zasobu  geodezyjnego i kartograficznego
zainteresowanym jednostkom oraz osobom prawnym i fizycznym: Portal Geodety,
Portal Rzeczoznawcy, Portal Komornika.

4) Koordynowanie usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu: Portal Narady
Koordynacyjnej.

5) Udostepnianie danych z rejestru osnow szczegétowych: Portal Geodety.
6) Udostepnianie Rejestru Cen Nieruchomosci: Portal Rzeczoznawcy.

7) Udostepnianie ortofotomapy: Portal Geodety, Portal Rzeczoznawcy, Portal Komornika,
Portal Narady Koordynacyjnej.

2. Dla Uzytkownikéw pod adresem https://webewid.gliwice.eu , w zaleznosci od przydzielonych
na podstawie wniosku uprawnien oraz po podpisaniu umowy na przydzielenie Ustugobiorcy
dostepu do Informatycznego Systemu Urzedu dostepne sg nastepujgce Geoportale miasta
Gliwice:

1) Portal Geodety - ustuga przeznaczona dla wykonawcéw geodezyjnych z mozliwoscig
dokonania ptatnosci elektronicznej poprzez Ptatno$¢ online BlueMedia zapewniajgca
dostep do ISU za posrednictwem VPN, oferujgca m.in. funkcjonalnosci:

a. zgtoszenia pracy geodezyjnej;

b. przegladania listy ztozonych wczes$niej zgtoszen;

c. obstugi zgtoszenia pracy geodezyjnej w tym wglgdu do udostepnionych danych
Zasobu.

Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, ze funkcjg
oprogramowania jest komunikacja pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem w sieci
Internet w celu udostepniania Zasobu.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuquje sie Ustugodawca: dostep do Internetu, najnowsza wersje przeglgdarek
internetowych preferowane Mozilla Firefox, Google Chrome, VPN-aplikacja Check Point
Mobile.

2) Portal Narady Koordynacyjnej - ustuga przeznaczona dla branzystéw (podmiotéw
wiadajgcych sieciami uzbrojenia terenu), umozliwiajgca uczestnictwo w naradzie
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3)

4)

5)

koordynacyjnej zapewniajgca dostep do ISU za posrednictwem VPN i oferujgca
funkcjonalnosci:

a. dostepu do wnioskow wraz z zatgcznikami i spraw, wzgledem ktérych nalezy
zajg¢ stanowisko;

b. dostepu do informacji powigzanych z wnioskiem, udostepnionych przez urzad,;
c. dostepu do informacji przekazanych przez pozostatych przedstawicieli branz;

d. dodawania/edycji wtasnego stanowiska wraz z mozliwoscig dodania zakresu
geometrycznego, ktérego dotyczy opinia.

Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, Zze funkcjg
oprogramowania jest komunikacja pomiedzy Ustugodawcag a Uzytkownikiem w sieci
Internet w realizacji koordynaciji sieci uzbrojenia terenu.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje _sie _Ustugodawca: dostep do Internetu, najnowsza wersje
przeglgdarek internetowych preferowane Mozilla Firefox, Google Chrome, VPN-
aplikacja Check Point Mobile.

Portal Rzeczoznawcy - ustuga przeznaczona dla uprawnionych rzeczoznawcéw
majatkowych, z mozliwoscig dokonania Ptatnos¢ online BlueMedia, zapewniajgca
dostep do ISU za posrednictwem VPN, oferujgca funkcjonalnosci:

a. wyszukiwania transakciji;

b. zlozenia zamowienia na zbiory danych RCN.
Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, ze funkcja
oprogramowania jest komunikacja pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem w sieci
Internet w celu udostepniania Zasobu.
Wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie _Ustugodawca: dostep do Internetu, najnowsza wersje
przegladarek internetowych preferowane Mozilla Firefox, Google Chrome, VPN-
aplikacja Check Point Mobile.

Portal Komornika - ustuga przeznaczona dla komornikéw sgdowych, z mozliwoscig
dokonania ptatnosci elektronicznej poprzez Ptatnos¢ online BlueMedia, zapewniajgca
dostep do ISU za posrednictwem VPN, oferujgca funkcjonalnosci:

a. wyszukania informacji na temat posiadania lub nieposiadania nieruchomosci

w miescie Gliwice;

b. zlozenia zamdwienia na zbiory danych.
Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o0 Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, ze funkcjg
oprogramowania jest komunikacja pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem w sieci
Internet w celu udostepniania Zasobu.
Wymagania techniczne niezbedne do wspdipracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie _Ustugodawca: dostep do Internetu, najnowsza wersje
przegladarek internetowych preferowane Mozilla Firefox, Google Chrome, VPN-
aplikacja Check Point Mobile.

oraz

InterMAP Gliwice- ustuga przeznaczona dla wykonawcow geodezyjnych stuzgca,
opracowaniu plikéw i wymianie danych cyfrowych zgromadzonych w bazach danych
Zasobu: BDOT/GESUT/EGIB/BDSOG pomiedzy Osrodkiem  Dokumentacji



Geodezyjnej i Kartograficznej, a wykonawcami geodezyjnymi dziatajacymi na terenie
miasta Gliwice, zapewniajgca dostep do ISU za posrednictwem VPN.

Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, ze funkcjg
oprogramowania jest komunikacja pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem w sieci
Internet w celu przygotowania plikbw w ramach realizacji zgtoszonych prac
geodezyjnych oraz udostepniania Zasobu.

Wymagania techniczne niezbedne do wspodipracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie _Ustugodawca: dostep do Internetu, najnowsza wersje
przegladarek internetowych preferowane Mozilla Firefox, Google Chrome, VPN-
aplikacja Check Point Mobile, aplikacja InterMAP Gliwice (do nieodpfatnego pobrania
ze strony startowej WebEWID)

§4
Zasady przydzielania dostepu

1. Aby moc korzysta¢ z Geoportali Uzytkownik musi posiadac zatozone przez Ustugodawce
konto uzytkownika oraz nadane uprawnienia.

Whniosek o nadanie uprawnien do Geoportali Wydziatu Geodezji i Kartografii Urzedu

Miejskiego w Gliwicach zostanie udostepniony drogg mailowa, a niniejszy regulamin jest
dostepny na stronie BIP urzedu: https://bip.gliwice.eu/geodezja-i-kartografia

3. Procedura realizacji wniosku, o ktérym mowa w ust. 2, dotyczgcego nadania uprawnien
w Geoportalach Wydziatu Geodezji i Kartografii miasta Gliwice, dla ktérych jest wymagany
dostep do ISU jest poprzedzona nadaniem uprawnien do ISU. W celu uzyskania dostepu
do Geoportali Uzytkownik powinien zapoznac sie z opublikowanym na stronie internetowej
BIPWszelkie zmiany obowigzujg w momencie ich opublikowania na stronie BIP urzedu:
https://bip.gliwice.eu/geodezja-i-kartografia niniejszym regulaminem, a nastepnie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uzytkownik zwraca sie do Ustugodawcy za posrednictwem korespondencji
e-mail: ge@um.gliwice.pl lub poprzez skrzynke ePUAP: /UMGIliwice/SkrytkaESP
0 przydzielenie dostepu do ISU. W temacie wiadomo$ci nalezy wpisa¢ np.: "Dostep
do systemu informatycznego —wykonawca geodezyjny /rzeczoznawca /lkomornik
/jednostka".

W tresci maila nalezy poda¢ dane podmiotu i osobe reprezentujgcg ten podmiot;
Ustugodawca po otrzymaniu zgtoszenia wszczyna procedure przydzielenia dostepu
do ISU i dostepu do odpowiedniego Geoportalu oraz weryfikuje prawne umocowanie
Uzytkownika.

Uzytkownik, po pozytywnej weryfikacji, zwrotnie otrzymuje formularz zgtoszeniowy
(formularz-uprawnieniauzytkownikawebewid.doc), ktory nalezy wypetnic elektronicznie
i podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym/podpisem  osobistym
(e-dowodem). Prawidtowo wypetniony formularz nalezy przesta¢ zwrotnie na adres
e-mail, z ktérego korespondencja zostata wystana.

Ustugodawca w oparciu o otrzymany formularz przygotowuje i rejestruje umowe
na dostep do ISU. Umowa zostanie przygotowana w formacie PDF i przestana
do Ustugobiorcy w celu jej podpisania, jako pierwsza ze stron, kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (preferowany typ podpisu, to: PAdES) lub podpisem
osobistym.

Uzytkownik zwrotnie odsyta podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem osobistym umowe do Ustugodawcy.

Ustugodawca po otrzymaniu umowy podpisuje jg, nadaje uprawnienia oraz przydziela
dostep do odpowiedniego Geoportalu. Uzytkownik zwrotnie otrzymuje podpisang przez
wszystkie strony umowe wraz z linkami umozliwiajgcymi instalacje certyfikatu VPN
w celu korzystania z Geoportalu. Login oraz hasto dostepu do ISU oraz hasto
dostepowe do Geoportalu zostang przestane w sposéb bezpieczny, zgodnie
z zasadami, iz dane do logowania przekazuje sie Uzytkownikowi Geoportalu w formie
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pisemnej drogg elektroniczng na skrzynke mail lub ePUAP lub w postaci wiadomosci
SMS bezposrednio do wiasciciela konta, z zastrzezeniem, ze nazwa konta (login) oraz
certyfikat VPN nie moga by¢ przekazane takim samym kanatem komunikacyjnym jak
hasta i kod do certyfikatu VPN, ponadto hasta i kod do certyfikatu VPN nie mogg by¢
wystane jednoczesnie tym samym kanatem.

7) Ustugodawca informuje Uzytkownika o zatozeniu konta przekazujgc dane dostepowe.

W celu zalogowania sie do Geoportalu nalezy wykorzysta¢ aplikacje VPN, ktorg
Uzytkownik otrzymuje (pobrat za posrednictwem otrzymanych linkéw) wraz z umowag
na dostep do ISU. W celu uruchomienia ustugi nalezy zainstalowa¢ darmowg aplikacje
Check Point Mobile i dokonac jej konfiguracji zgodnie z otrzymang instrukcja.

W przypadku, gdy Uzytkownik posiada dostep do kilku Geoportali obowigzuje jedno hasto
i login nadane przez Ustugodawce.

§5
Zasady udostepniania danych z Zasobu
Udostepnione materiaty Zasobu mogg zosta¢ wykorzystane jedynie w celach, dla ktérych
je udostepniono, a ktére uregulowane sg w przepisach ustawy z dnia 17 maja 1989r.
Prawo geodezyjne i kartograficzne, ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. 0 gospodarce
nieruchomosciami, ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sadowych.

§6
Zasady bezpieczenstwa informacji
Dla Geoportali, wobec ktérych jest to wymagane, po dopetnieniu formalnosci, o ktérych
mowa w par. 4 ust. 3, Uzytkownikowi zostanie przydzielony login oraz hasto aktywowane
przez Ustugodawce.

Dane do logowania wraz z zasadami dostepu beda przekazane Uzytkownikowi Geoportalu
w formie pisemnej. Ustugodawca poinformuje o zatozeniu konta Uzytkownika droga
mailowg. Login i hasto startowe zostang przestane w odrebnych sms’ach na nr telefonu
Uzytkownika wskazany we wniosku.

Podany adres e-mail Uzytkownika we wniosku, moze by¢ uzyty tylko w ramach jednego
konta w Systemie. Dostep do niniejszego e-maila powinien posiada¢ wytgcznie Uzytkownik
konta, gdyz bedzie on stuzyt do ewentualnego ponownego nadania hasta do Geoportalu.

Uzytkownik odbierajgc login i hasto potwierdza fakt, ze zna zasady bezpieczenstwa
zwigzane z dostepem oraz korzystaniem z Geoportalu. Kazdy z Geoportali ma wtasng
instrukcje uzytkowania dostepng po zalogowaniu.

Uzytkownik, po zalogowaniu do przedmiotowego Geoportalu, zobowigzany jest zmienié
hasto startowe niezwtocznie, a nastepnie nie rzadziej niz co 365 dni.

Uzytkownik zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci loginu i hasta do konta.

. Zabrania sie korzystania z kont innych Uzytkownikéw oraz udostepniania swojego konta
innym osobom (w tym takze innym osobom zatrudnionym przez wnioskodawce).

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ zablokowania konta Uzytkownika
w przypadku naruszenia przez niego zasad niniejszego regulaminu lub zapiséw umowy na
przydzielenie Ustugobiorcy dostepu do Informatycznego Systemu Urzedu — ISU lub
w przypadku stwierdzenia braku aktywnosci Uzytkownika przez okres diuzszy
niz 6 miesiecy.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wszystkie podejmowane przez niego dziatania
w Geoportalach miasta Gliwice sg rejestrowane.



10.

11.

12.

Trzykrotne wprowadzenie btednego hasta blokuje dostep do Geoportalu do momentu
nadania nowego hasta przez Administratora. W przypadku problemoéw z zalogowaniem sie
do konta przez Uzytkownika, nalezy skorzysta¢ z procedury odzyskiwania hasta lub
skontaktowac sie z Administratorem Geoportali miasta Gliwice za posrednictwem poczty
e-mail: ge@um.gliwice.pl lub telefonicznie, pod numerem 32/239-12-47 (w godzinach:
pon-sr. 8.00 -16:00, czw. 8.00-17.00, pt. 8.00-15.00)

Wszelkie btedy, zdarzenia niepozgdane i incydenty Uzytkownik powinien niezwtocznie
zgtosic za posrednictwem poczty e-mail: ge@um.gliwice.pl lub telefonicznie, pod numerem
32/239-12-47 (w godzinach: pon-sr. 8.00 -16:00, czw. 8.00-17.00, pt. 8.00-15.00).

Osobag odpowiedzialng za utrzymywanie kontaktéw z podmiotami krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa, w tym za zgtaszanie incydentow cyberbezpieczehstwa do CSIRT
NASK, jest naczelnik Wydziatu Informatyki Urzedu Miejskiego w Gliwicach.

§7
Odpowiedzialnosé¢ Uzytkownika
Uzytkownik jest zobowigzany do biezgcej aktualizacji danych. W szczegolnosci
zobowigzany jest do zgloszenia Administratorowi faktu zaprzestania dziatalnosci
i korzystania z Geoportali.

Podczas korzystania z Geoportali miasta Gliwice zabrania sie zamieszczania tresci
o charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci moggcych wprowadzi¢ w btad oraz tresci
zawierajgcych wirusy lub mogacych wywotaé zaktocenia lub uszkodzenia systemoéw
teleinformatycznych.

W przypadku przestania takich tresci Ustugodawca ma prawo zablokowaé Uzytkownikowi
dostep do ustug oraz wystgpi¢ na droge prawng, z roszczeniem odszkodowawczym,
zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego. Zabrania sie uzywania $rodkéw, mechanizmow
lub programéw przy potgczeniu sie ze strong internetowg Geoportalu, ktére mogag
powodowac problemy i zaktdcenia w funkcjonowaniu stron, uzywania narzedzi, ktérych
efektem pracy bytoby nadmierne obcigzenie zdolnosci technicznych serwera.

Realizujgc obowigzek okreslony w art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng Ustugodawca informuje, ze korzystanie z Ustug zwigzane jest z
przesytaniem danych przy pomocy publicznej sieci Internet, w zwigzku z czym obarczone
jest ryzykiem charakterystycznym dla sieci Internet. Ustugobiorca moze w kazdej chwili
zakonczy¢ korzystanie z danej Ustugi.

§8

Odpowiedzialnosé Ustugodawcy

Ustugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia Uzytkownikowi statego dostepu
do Geoportali. Dane Zasobu lub dokumenty udostepniane sg automatycznie przez
Geoportale lub niezwtocznie w przypadku, gdy muszg zosta¢ przygotowane przez
Ustugodawce.

Jezeli materiaty lub bazy danych bedg niekompletne lub nieaktualne niezbedny bedzie
kontakt z pracownikami Wydziatu Geodezji i Kartografii, pod adresem ge@um.gliwice.pl
lub telefonicznie pod nr telefonu: 032/ 239-13-39. Okolicznosci te mogag wystgpi¢
w zwigzku z terminami wprowadzania zmian do Zasobu po otrzymaniu stosownych
dokumentéw lub dostepnoscig dokumentéw w Portalu Geodety.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu ustugi spowodowane
nie z jego winy, obejmujgce miedzy innymi przerwy w dostawie energii elektrycznej,
nieprawidtowe dziatanie sieci internetowe;.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z tytutu udostepnienia
przez Uzytkownika osobom niepowotanym loginu lub hasta, niestosowanie niniejszego
Regulaminu, zapiséw umowy na dostep do ISU oraz instrukcji uzytkownika Geoportali.

Poprzez zamierzone przerwy w dziataniu Systemu rozumie sie wszelkie dziatania majace
na celu usuniecie wszelkich wad i usterek w biezgcej pracy ISU i Geoportali Wydziatu
Geodezji i Kartografii miasta Gliwice oraz ich konserwacje. Wszelkie reklamacje w tym
zakresie nalezy kierowa¢ pisemnie na adres mailowy ge@um.gliwice.pl lub adres ePUAP:
[UMGliwice/SkrytkaESP

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Uzytkownika
z Geoportali w sposob sprzeczny z Regulaminem.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wynikte z podania przez Uzytkownika
nieprawdziwych, nieprawidtowych, niekompletnych informacji, jak roéwniez za skutki
podania danych oséb trzecich bez ich zgody lub wiedzy. Za skutki wynikajgce z podania
nieprawdziwych, nieprawidtowych, niekompletnych informacji lub podania danych oso6b
trzecich bez ich zgody lub wiedzy wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik.

Ustugodawca informuje, ze Geoportale zawierajg dokumenty chronione prawem
autorskim, znaki towarowe oraz inne dobra niematerialne bedgce przedmiotem ochrony
prawa wiasnosci intelektualnej.

§9
Platnosci w Geoportalach
Uzytkownik korzystajgcy z Geoportali ma mozliwo$¢é wykorzystania Ptatnosci online
BlueMedia, ktéra automatyzuje proces udostepniania danych lub uiszczenia optaty
na konto Optat Geodezyjnych:

Banku Millennium S.A. numer 60 1160 2202 0000 0005 0904 4181

. Z tytutu wykorzystania Ptatnosci online BlueMedia pobiera prowizje od Ptatnika. Prowizja
pobierana jest automatycznie z chwilg dokonania ptatnosci przez Uzytkownika w jego
bankowosci elektroniczne;j.

Przestanie naleznosci na wskazane w ust. 1 konto Optat Geodezyjnych wymaga wpisania
danych identyfikujgcych wniosek. W takim przypadku Ustugodawca przystagpi do realizaciji
zamowienia dopiero po skojarzeniu wptaty z wnioskiem w systemach ksiegowych.

Udostepnianie materiatbw Zasobu i obstuga zgtoszen prac geodezyjnych podlegajg
optacie wynikajgcej z zatgcznika do Ustawy.

Dokonanie przez Uzytkownika pfatnosci za pomocg ustugi Pfatnosci online BlueMedia
skutkuje automatycznym odblokowaniem zaméwionych ustug lub materiatbw Zasobu
w Geoportalach miasta Gliwice, bez koniecznosci przesytania dodatkowych potwierdzen
dokonania optaty. Ustuga Pfatnosci online BlueMedia umozliwia jednoczesne optacenie
wielu Dokumentéw Obliczenia Optaty w ramach jednej transakcji (jednej prowizji).

Niezbedne informacje dotyczgce ustugi Ptatnosci online BlueMedia sg dostepne na stronie
internetowej pod adresem: https://bluemedia.pl

§10
Przetwarzanie danych osobowych
Prezydent Miasta Gliwice jako administrator danych uzytkownikow Geoportali przetwarza
dane osobowe w oparciu 0 przepisy rozporzgadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1) - dalej RODO, oraz inne przepisy prawa, a w szczegdlnosci:
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1) ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne,
2) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

3) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych.

2. Wszystkie dane, o podanie ktérych Ustugodawca prosi w trakcie korzystania z Geoportali
sg niezbedne do s$wiadczenia ustugi drogg elektroniczng, chyba Zze w wskazano
odmiennie. Wéwczas podawanie tych informacji jest dobrowolne lub wymaga udzielenia
przez Uzytkownika oddzielnej zgody. Szczegodtowa informacja o przetwarzaniu danych
osobowych stanowi zatgcznik nr 1i 2 do Regulaminu.

§11
Zapisy konncowe
1. Regulamin obowigzuje od momentu jego opublikowania. Ustugodawca zastrzega sobie
prawo do wprowadzania zmian.

2. Wszelkie zmiany obowigzujg w momencie ich opublikowania na stronie BIP urzedu:
https://bip.gliwice.eu/geodezja-i-kartografia

3. Korzystanie przez Uzytkownika z Geoportali po opublikowaniu Regulaminu jest
réwnoznaczne z akceptacjg jego tresci.

Zatgczniki do Regulaminu:
1. Klauzula szczegoétowa o przetwarzaniu danych osobowych z art. 13 RODO.

2. Klauzula szczegotowa o przetwarzaniu danych osobowych z art. 14 RODO.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu

INFORMACJA SZCZEGOLOWA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Dane Administratora
Danych

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Gliwice z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Gliwicach przy ul. Zwyciestwa
21, 44-100 Gliwice

Dane kontaktowe
Inspektora Ochrony
Danych

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna si¢ kontaktowaé:

1. poczta elektroniczng poprzez e-mail: iod@um.gliwice.pl
2. poczty tradycyjng na adres: Inspektor Ochrony Danych, Urzad Miejski w Gliwicach, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice

3. poprzez skrzynke ePUAP Urzedu Miejskiego w Gliwicach: /UMGliwice/SkrytkaESP

Cele i podstawa

Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych w zaleznosci od tresci ztozonego przez Panstwa wniosku jest:
1.obstuga wnioskéw w Portalu Geodety, Portalu Narady Koordynacyjnej, Portalu Rzeczoznawcy, Portalu Komomika, InterMAP
Gliwice lub/oraz udostepnienie danych zgromadzonych w Geoportalach miasta Gliwice na podstawie przepiséw prawa.
2.W przypadku podania danych niezbednych do zatoZenia konta, podstawe ich przetwarzania stanowi zgoda wyrazona w oparciu
o art. 6 ust. 1 lit.a) RODO.
3.W przypadku korzystania z Geoportali w oparciu o uzasadniony interes prawny, podstawe przetwarzania danych stanowi
art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z przepisami:

prawna przetwarzania » ustawy z dnia 17 maja 1989r. Prawo geodezyjne i kartograficzne,
danych osobowych > ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. 0 gospodarce nieruchomosciami,
» ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sadowych
» ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o policji
» rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Rani Interoperacyjno$ci. minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych.
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem:
1. podmiotéw uprawnionych przepisami prawa,
Odbiorcy danych 2. podmiotom przetwarzajagcym dane w naszym imieniu, uczestniczacym w wykonywaniu naszych czynno$ci: wykonawcom
osobowych wspierajacych nas w prowadzeniu zasobu geodezyjnego i kartograficznego, podmiotom serwisujacych nasze systemy
teleinformatyczne.
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.
1. Dane osobowe bedg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie
Okres wyznaczonym przepisami prawa.
. 2. Po zrealizowaniu celu, dla ktdrego dane zostaty zebrane, moga one by¢ przechowywane jedynie w celach archiwalnych przez
przechowywania ) . X ) L o " e
danych osobowych okres, ktdry wyznaczony zostanie na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej

jednolitych rzeczowych wykazdw akt oraz instrukcji w sprawie organizaciji zakresu dziatania archiwow zaktadowych, chyba ze
przepisy szczegdlne stanowig inaczej.

Prawa osdb, ktérych

dane dotycza, w tym

dostepu do danych
osobowych

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do wystapienia z zagdaniem dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania
(poprawiania), a w przypadkach uregulowanych przepisami prawa do usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Sposoby realizacji
przystugujacych praw

Powyzsze uprawnienia mogg Panhstwo realizowaé:

1. sktadajac w formie tradycyjnej odrecznie podpisane pismo w Urzedzie Miejskim w Gliwicach,

2. droga elektroniczng wysytajac pismo ogdlne dostepne na platformie ePUAP, potwierdzone Profilem Zaufanym lub kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Prawo wniesienia
skargi do organu
nadzorczego

Jesli przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy o0 ochronie danych osobowych, przystuguje Pafstwu prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o
wymogu/dobrowolnos
ci podania danych

Podanie danych osobowych jest wymagane w sytuacji, gdy podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. W
takim przypadku uchylanie si¢ od podania danych osobowych moze skutkowa¢ konsekwencjami wynikajacymi z tych przepisow.

W pozostatych przypadkach podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do przyznania dostepu do
ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Wydziat Geodezji i Kartografii Urzedu Miejskiego w Gliwicach oraz realizacji ustug
$wiadczonych poprzez Geoportale.

oraz
konsekwencjach Zgoda wyrazona na przetwarzanie danych dodatkowych, w tym kontaktowych, moze by¢ w kazdej chwili wycofana
niepodania danych bez wptywu na przetwarzanie Panstwa danych osobowych do momentu jej wycofania. Wycofanie zgody nie wptynie
osobowych takze na realizacje ustugi, jednakze moze utrudnic¢ kontakt.
Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, | W Urzedzie nie ma miejsca zautomatyzowane podejmowanie decyzji ani profilowanie.
profilowanie
Prezydent Miasta Gliwice i miejskie jednostki organizacyjne (wymienione w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miejskiego w
Informacje dodatkowe | Gliwicach, w tabeli nr 1,Wykaz miejskich jednostek organizacyjnych”) sa wspotadministratorami danych osobowych zgodnie z

ustaleniami przyjetymi zarzadzeniem organizacyjnym nr 84/19 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 12.08.2019r .

1 Realizacja obowigzku informacyjnego w zwiazku z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych).
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Zatgcznik nr 2 do Regulaminu

INFORMACJA SZCZEG(")LOWA 0 PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
POZYSKANYCH W INNY SPOSOB NIZ OD 0SOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA!

Dane Administratora Danych

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Gliwice z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Gliwicach przy ul.
Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice.

Dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sig kontaktowac:

1. poczta elektroniczng poprzez e-mail: iod@um.gliwice.pl,

2. poczta tradycyjng na adres: Inspektor Ochrony Danych, Urzad Miejski w Gliwicach, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice
3. poprzez skrzynke ePUAP Urzedu Miejskiego w Gliwicach: /JUMGliwice/SkrytkaESP

Cele i podstawa prawna
przetwarzania danych osobowych

Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych w zaleznosci od tresci ztozonego wniosku jest:

1.0bstuga wnioskéw w Portalu Geodety, Portalu Narady Koordynacyjnej, Portalu Rzeczoznawcy, Portalu Komornika,
InterMAP Gliwice lub/oraz udostepnienie danych zgromadzonych w Geoportalach miasta Gliwice na podstawie
przepisow prawa.

2. W przypadku podania danych niezbednych do zatozenia konta, podstawe ich przetwarzania stanowi zgoda wyrazona
w oparciu o art. 6 ust. 1 lit.a) RODO. W przypadku korzystania z Geoportali w oparciu 0 uzasadniony interes prawny,
podstawe przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z przepisami:

a) ustawy z dnia 17 maja 1989r. Prawo geodezyjne i kartograficzne,

)
b) ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. 0 gospodarce nieruchomosciami,
c) ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sagdowych
d) ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o policji
e) rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Rani Interoperacyjnosci.

minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

Kategorie danych osobowych

Administrator bedzie przetwarza¢ nastepujace kategorie Pani/Pana danych: imie i nazwisko, PESEL, dane kontaktowe
np.: adres, nr telefonu, adres e-mail.

Odbiorcy danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem:

1. podmiotéw uprawnionych przepisami prawa,

2. podmiotom przetwarzajagcym dane w naszym imieniu, uczestniczacym w wykonywaniu naszych czynnosci:
wykonawcom wspierajacych nas w prowadzeniu zasobu geodezyjnego i kartograficznego, podmiotom serwisujacych
nasze systemy teleinformatyczne.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

Okres przechowywania danych
osobowych

Dane osobowe beda przechowywane jedynie w okresie niezbednym do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane lub
w okresie wyznaczonym przepisami prawa.

Po zrealizowaniu celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, moga one by¢ przechowywane jedynie w celach archiwalnych
przez okres, ktéry wyznaczony zostanie na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji
kancelaryjnej jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych, chyba Ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej.

Prawa osdb, ktorych dane
dotycza, w tym dostepu do
danych osobowych

Kazda osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do wystapienia z zadaniem dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania (poprawiania), a w przypadkach uregulowanych przepisami prawa do usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania.

Prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego

Jesli przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, przystuguje Panstwu
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktdrym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zrédto pochodzenia danych

Pani/Pana dane osobowe zostaly przekazane przy zaktadaniu konta do Geoportali Miasta Gliwice lub pochodzg z
rejestrow publicznych: Panstwowego Zasobu Geodezyjnego i Kartograficznego, PESEL, REGON

Zautomatyzowane podejmowanie
decyzji, profilowanie

W Urzedzie nie ma migjsca zautomatyzowane podejmowanie decyzji ani profilowanie.

Informacje dodatkowe

Prezydent Miasta Gliwice i miejskie jednostki organizacyjne (wymienione w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Miejskiego w Gliwicach, w tabeli nr 1 ,Wykaz miejskich jednostek organizacyjnych”) sa wspotadministratorami danych
osobowych zgodnie z ustaleniami przyjetymi zarzadzeniem organizacyjnym nr 84/19 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia
12.08.2019r.

' Realizacja obowigzku informacyjnego w zwigzku z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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